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1. कस‍प्रणाली‍ ा‍सरिचय‍ 

 

राजभाषा विभाग, गहृ मंत्रालय, संघ की राजभाषा से संबंधधत संिैधाननक एिं कानूनी 
प्रािधानों के कायाान् ियन क  सननन्चिचत करने के िलए न लल विभाग है   सस द्ेचि य से 
यह विभाग कें द्र सरकार के कायाालयों में राजभाषा हहदंी के संिधान से संबंधधत 
गनत विधधयों का आय जन एिं दनका समन् ियन करता है   मंत्रालयों/विभागों तथा कें द्र 
सरकार के लगभग 10,000 कायाालयों (सािाजननक दपक्रम एिं बैंक सहहत), से आिधधक 
ररप र्टें प्राप् त और मानीर्टर की जाती हैं    
 
अब तक सरकारी कायाालयों से नत माही प्रगनत  ररप र्टा हाला कापी के माध् यम से राजभाषा 
विभाग/क्षेत्रीय कायाान् ियन कायाालयों क  प्र्‍ तनत की जाती रही हैं   ररप र्टक की भारी 
संख् या क  देेते हनए यह महसूस यकया गया यक नत माही प्रगनत  ररप र्टा हाला कापी के 
माध् यम से भेजना न केिल ेचचीलला है ब्कक तकनीकी ृष्टर्ट से अक्षम भी है   सन 
ररप र्टक की त् िररत एिं त्रनहर्टहीन प्रा्प्त   एिं हहदंी की प्रभािी प्रगनत  की ननगरानी करने 
के िलए राजभाषा विभाग ने नत माही प्रगनत   एि ंिावषाक मूक यांकन ररप र्टा की आनलासन 
प्र्‍ तनती के िलए एक प्रणाली विकिसत की है   ससके दपय ग से कागज की लागत, लाक 
ेचा एिं समय की अत् यधधक बचत ह गी    
 

2. मए‍प्रयोक्‍ता‍ र ‍प स‍पइ‍कस ा‍यसयोए‍एवं‍संकी िण‍ 

 
चरण 1: िैब ब्रादजर ्‍ र्टार्टा करें एिं राजभाषा की िैबसासर्ट www.rajbhasha.nic.in या 
www.rajbhasha.gov.in े लें    
 
चरण 2:  ह म पेज से जनडी ‘सनफ रमेशन मैनेजमेंर्ट िस्‍ र्टम’ पर ्ललक करें    
 
चरण 3: एप् लीकेशन का ल ग सन पेज नीच ेदशााए अननसार ेनलेगा    
 
 
 
 
 

http://www.rajbhasha.nic.in/
http://www.rajbhasha.gov.in/
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चरण 4: ल ग सन पेज पर न्‍यू‍यूकि िलकं पर ्ललक करें    

 

चरण 5: प्रत् येक कायाालय के िलए द  प्रकार के प्रय ल ता बनाए जाएंगे    
1. हहदंी अधधकारी/राजभाषा अधधकारी (HO) 
2. विभागाध् यक्ष (HOD) 

 

मोर्‍: एक कायाालय के िलए मात्र एक हहदंी अधधकारी एिं एक विभागाध् यक्ष ही पंजीकृत 
यकए जा सकते हैं   विभागाध् यक्ष के पंजीकरण करने से पूिा ही हहदंी अधधकारी का 
पंजीकरण यकया जाना चाहहए ल योंयक विभागाध् यक्ष का पंजीकरण यकए जाने में हहदंी 
अधधकारी का पंजीकरण कायाालय क ल दपलब् ध कराएगा    

 

चरण 6 : हहदंी अधधकारी के पंजीकरण के िलए हहदंी‍्धध ािी सलेल र्ट करें    

 

चरण 7:  ननम नांयकत चार विकक पों में से प्रय ल ता प्रकार सलेल र्ट करें    
 

 मंत्रालय/विभाग 

 संबद्ध/ अधीन्‍ थ कायाालय  

 सािाजननक क्षेत्र के दपक्रम 

 बैंक  
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चरण 8:  प्र फासल वििरण भरें एिं सबिमर्ट ्ललक करें   प्रय ल ता क  कायाालय क ल 
एिं ल गसन वििरण ईमले के माध् यम से प्राप् त ह गा    

 

चरण 9 : विभागाध् यक्ष के पंजीकरण के िलए विभागाध् यक्ष (HOD) सलेल र्ट करें, हहदंी 
अधधकारी के पंजीकरण के समय हदए गए कायाालय क ल भरें   HOD  प्र फासल वििरण 
भरेगा और सबिमर्ट ्ललक करेगा   HOD क  ल गसन वििरण ईमेल के  माध् यम स े
प्राप् त होंगे    
 

3. सासवर्ड‍क स‍प्र ाि‍स्म:‍प्राप्‍त‍ िइ‍ 

 

यहद प्रय ल ता ल गसन के िलए पासिला भूल जाता है त  सस विशषेता का  दपय ग कर 
पासिला पनन: प्राप् त कर सकता है   सभी ्‍ तर के प्रय ल ताओं ं के िलए यह विशषेता 
दपलब् ध ह गी    

 

चरण 1 : ल गसन पेज पर मौजूद Forgot Passwaord  िलकं पर ्ललक करें    

 

चरण 2:  प्रय ल ता का ईमेल आईली भरें और सबमपर् ्ललक करें   प्रय ल ता के ईमेल 
आईली पर मेल द्िारा पासिला भेजा जाएगा    

 
 

4. प्रयोक्‍ता‍प्रोइाकल‍ ो‍्यतयतम‍ िमा‍ 

 

अद्यतन प्र फासल एक ऐसी विशषेता है ्जसके माध् यम से प्रय ल ता अपने प्र फासल 
वििरणों क  अद्यतन कर सकता है    

 

5. यतपाही‍प्रएयत‍रिसोर्ड‍ ैसर‍भिइ‍ 

 

चरण 1: नतमाही प्रगनत ररप र्टा क  भरने के िलए ल गसन आईली एिं पासिला लालकर  
ल गसन करें   नीच ेदशााए अननसार ह म पेज ेनलेगा    
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चरण 2: मैन मैन् यू में सेकंल िलकं में दी गई नतमाही प्रगनत ररप र्टा (QPR)  पर ्ललक 
करें    

 

चरण 3 : नतमाही प्रगनत ररप र्टा के वििरणों क  भरें   पहली बार नतमाही प्रगनत ररप र्टा 
सभी चार नतमाहहयों और चार वित् तीय िषक (ितामान और विगत तीन) की सूची क  
दशााएगी   हहदंी अधधकारी यकसी नतमाही और वित् तीय िषा के नतमाही प्रगनत ररप र्टा 
सृ् जत कर सकता है    

 

मोर्‍: प्रय ल ता द्िारा अगली बार नतमाही प्रगनत ररप र्टा सृ् जत करने पर अगली नतमाही 
और वित् तीय िषा ्‍ ित: चयननत ह  जाते हैं और ससी क्रम में यह आगे भी ह ता रहेगा    

 

चरण 4: नतमाही प्रगनत ररप र्टा में और संश धन करने तथा ससे विभागाध् यक्ष क  
प्र्‍ तनत करने के िलए ससे ड्राफ्र्ट म ल में सेि करने हेतन Draft‍पर ्ललक करें    

 

चरण 5:  नतमाही प्रगनत ररप र्टा के प्रमाणन के िलए ससे सीधे विभागाध् यक्ष क  भेजन े
हेतन Submit to HOD ‍पर ्ललक करें   
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6. यतपाही‍प्रएयत‍रिसोर्ड‍ ो‍क स‍प्र ाि‍प्रपाणणत‍ िइ‍औि‍िाकभाषा‍ववभाए‍ ो‍प्रक‍त्त 
करें  
 

चरण 1: विभागाध् यक्ष ल गसन आईली एिं पासिला के साथ ल गसन करेगा    

 

चरण 2: नतमाही प्रगनत ररप र्टा में भरे गए आंकडों की जांच करने के बाद 
विभागाध् यक्ष नतमाही प्रगनत ररप र्टा भाग 1 / 2  क  प्रमाणणत करेगा और ससे 
राजभाषा विभाग/क्षेत्रीय कायाान    ियन कायाालय क  भेजेगा या यकसी प्रकार की 
विसंगनत पाए जाने पर ससे हहदंी अधधकारी क  िापस भेज देगा    

 

चरण 3: हहदंी अधधकारी आिचि यक पररितान करेगा और राजभाषा विभाग/क्षेत्रीय 
कायाान् ियन कायाालय क  ससे आगे भेजने के िलए विभागाध् यक्ष क  ससे पनन: प्र्‍ तनत 
करेगा    

 

7. वावषड ‍पूल‍यां म‍रिसोर्ड‍ ैसर‍भिइ‍ 

 

चरण 1: िावषाक मूक यांकन ररप र्टा भरने के िलए हहदंी अधधकारी ल गसन आईली एिं 
पासिला के साथ ल गसन करेगा    

 

चरण 2: ननम नांयकत  सप से दशााए गए मैन मैन् यन में थला िलकं पर वावषड ‍पूल‍यां म‍
रिसोर्ड‍(AAR) भिइ पर ्ललक करें    
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चरण 3: वििरण भरें और ससके प्रमाणन तथा राजभाषा विभाग क  ससकी प्र्‍ तनती के 
िलए ववभाएाध्‍यक्ष ‍ ो सबिमर्ट करें    

विभागाध् यक्ष िावषाक मूक यांकन ररप र्टा क  प्रमाणणत करेगा और ससे राजभाषा विभाग 
क  भेजेगा या यकसी प्रकार के संश धन के िलए ससे हहदंी अधधकारी क  िापस कर 
देगा    


